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REFERENZ

Effizientes Flottenmanagement
dank skalierbarer E-Mobilitats-

plattform

X-INTEGRATE ermdéglicht innovative Geschaftsmodelle im
Flottengeschaft durch den Aufbau einer transaktionssicheren
und skalierbaren Technologieplattform.

Der Markt fur Elektrofahrzeuge
wachst stetig — ebenso wie die An-
forderungen an die Energieversorgung
und das Flottenmanagement. Fur
einen fuhrenden Mineral6lkonzern
stellte sich die Frage: Wie kdnnen wir
diesen Wandel aktiv gestalten? Die
Antwort: Neue Geschaftsmodelle, die
die gesamte Wertschopfungskette

im Energiesektor neu definieren und
effizienter machen.

Anforderung an die Transformation
des Flottenmanagements

X-INTEGRATE wurde vor einigen Jah-
ren damit beauftragt, den als E-Mobi-
lity Service Provider (EMSP) agieren-
den Konzern zu beraten. Ziel war es,
dessen Geschafts- und IT-Prozesse
Uber eine E-Mobilitatsplattform zu
steuern. Mehr noch: Nicht nur Public
und Private Charging Services mit vie-
len neuen Produkten und Dienstleis-
tungen sollten moglich sein, sondern
auch eine optimierte Ladeinfrastruktur
fur E-Fahrzeugflotten. Insgesamt 50
Geschaftsprozesse im Electric-Vehic-
le-Geschaft wickelt der Mineraldlkon-
zern darUber ab.

Die Ausgangssituation verdeutlicht die
enormen Herausforderungen, die mit
dem Umstieg auf Elektromobilitat im
Flottenmanagement verbunden sind.

X-INTEGRATE stand vor der Aufgabe,
die bestehenden Geschaftsmodel-

le des Unternehmens zu erweitern.
Zudem sollten die Abwicklung von
Public, Private und Business Charging
optimiert werden, um der steigenden
Nachfrage nach Ladeinfrastruktur ge-
recht zu werden.

Um die Dimension der Entwicklung
einer skalierbaren und transaktions-
sicheren E-Mobilitatsplattform besser
zu verstehen, muss man wissen, dass
der Mineralélkonzern global agiert
und Mobilitatsprodukte und -dienst-
leistungen fur GroBflotten mit bis zu
200.000 Fahrzeugen anbietet. Er stellt
Tank- und Ladekarten bereit, wickelt
maut- und fahrzeugbezogene Dienst-
leistungen ab und ermaoglicht samtli-
che damit verbundenen Transaktionen
(z.B. Abrechnungen). Auch die Anbin-
dung von mehr als 500 Charge Point
Operatoren (CPOs) wie Stadtwerken,
Energieversorgern oder privaten An-
bietern in ganz Europa musste tief in
die Infrastruktur und Geschaftspro-
zesse integriert werden.




»Bislang kocht noch jeder technisch sein
eigenes Suppchen. Aggregatoren, CPOs und
EMSP haben zum Teil massive Probleme, ihre
[T-Architekturen aufeinander abzustimmen.
Es gibt Schnittstellen-Aussetzer und Schwach-
stellen bei der Datenqualitat.”

Losung fiir agile Strategieentwicklung
und sichere Zahlungsabwicklung

X-INTEGRATE Ubernahm die voll-
standige Strategieentwicklung fur die
Business-Modellierung, unterstitzte
die Prozessmodellierung und entwarf
die IT-Architektur der Plattform. Mit
der EinfUhrung eines Scaled Agile Fra-
meworks (SAFe) hat der Kélner Digita-
lisierungsspezialist eine agile Projekt-
struktur geschaffen, die es erméglicht,
flexibel auf Marktveranderungen und
neue Anforderungen zu reagieren.
Gemeinsam mit dem Kunden setzte
X-INTEGRATE die Anforderungen der
verschiedenen Ladestationen und die
Einbindung von Uber 400.000 Lade-
punkten in ganz Europa um.

Ein zentraler Fokus lag auf der Integ-
ration von Managed Services, die eine
automatisierte Zahlungsabwicklung
und Ruckerstattungsprozesse auf
einer transaktionssicheren Plattform
sicherstellen. Besonders wichtig war
die Einhaltung der BaFin-Regularien,
um reibungslose Ruckerstattungen zu
gewaéhrleisten — auch bei Anderungen
der Zahlungsinformationen der End-
kunden.

Plattform vereint technische
Standards miteinander und
schafft Mehrwerte

Dank der strategischen Beratung und
der Plattform-Implementierung durch
X-INTEGRATE konnte der Mineraldl-
konzern seine Elektromobilitats-Ser-
vices erweitern und neue Geschafts-
modelle realisieren. Der Aufbau einer
skalierbaren IT-Infrastruktur und die
Anbindung an europaweite Ladepunk-
te sorgen fur eine deutliche Effizienz-
steigerung. Die Umsetzung der neuen

Geschaftsmodelle flhrt zu einer
hoheren Transparenz in den Ablaufen
und einer schnellen Anpassung an
neue Marktanforderungen.

Als EMSP sichert sich der Konzern
zudem zuséatzliche Marktanteile im
E-Mobility Business, weil er viele
CPOs integrieren konnte, um deren
Dienste flachendeckend verfligbar zu
machen. Im Gegenzug schaffen CPOs
Zugang zu ihren Ladestationen Uber
mehr EMSP-Netzwerke - sei es Uber
Apps, Webseiten oder Stationsfinder.
Endkunden im Flottenmanagement
konnen damit Ladestationen besser
finden.

Und weil X-INTEGRATE die techni-
schen Standards der Branche inten-
siv beobachtet, kann es diese immer
wieder in die Plattform integrieren.
Das gewahrleistet, dass am Ende der
Ladevorgang fur den Nutzer moglichst
einfach und reibungslos ablauft — von
der Identifizierung

an der Ladesaule _ !

(iber die Freischal- N

tung des Charge

Points bis hin zum

Ladevorgang.
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KONTAKT

Sprechen Sie mich an

Profitieren Sie von der langjahrigen Erfahrung unserer Experten.
Wir freuen uns auf eine Zusammenarbeit mit Ihnen!

\

Matthias Bauer
CTO

+49 15117 16 10 90
matthias.bauer@x-integrate.com
WWWw.X-integrate.com
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